
BBSR-Online-Publikation Nr. 08/2017

Online-Handel – 
Mögliche räumliche Auswirkungen auf 
Innenstädte, Stadtteil- und Ortszentren

ISSN  1868-0097

Ein Projekt des Forschungsprogramms „Experimenteller Wohnungs- und Städtebau (ExWoSt)“ des Bundes- 
ministeriums für Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit (BMUB) betreut vom Bundesinstitut für Bau-, 
Stadt- und Raumforschung (BBSR) im Bundesamt für Bauwesen und Raumordnung (BBR). In Kooperation mit dem 
Handelsverband Deutschland e. V.



© BBSR Mai 2017

IMPRESSUM

Herausgeber

Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und Raumforschung (BBSR) 
im Bundesamt für Bauwesen und Raumordnung (BBR)  
Deichmanns Aue 31– 37 
53179 Bonn

Wissenschaftliche Begleitung

Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und Raumforschung  
Referat I 5 – Digitale Stadt, Risikovorsorge und Verkehr  
Stephan Günthner 
stephan.guenthner@bbr.bund.de 
Referat II 11 – Wohnungs- und Immobilienmärkte  
Eva Korinke 
eva.korinke@bbr.bund.de

Bundesministerium für Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit 
Dr. Birgit Richter 
birgit.richter@bmub.bund.de 
Jacqueline Modes 
jacqueline.modes@bmub.bund.de

Handelsverband Deutschland (HDE) 
Michael Reink 
reink@hde.de

Auftragnehmer

Deutsches Institut für Urbanistik gGmbH, Berlin 
Prof. Martin zur Nedden, Dr. Beate Hollbach-Grömig, Dr. Elke Becker, Ricarda Pätzold

BBE Handelsberatung/elaboratum, München 
Joachim Stumpf, Markus Wotruba, Prof. Dr. Klaus Gutknecht

Stand

April 2017

Vervielfältigung

Alle Rechte vorbehalten 
Die vom Auftragnehmer vertretene Auffassung ist nicht unbedingt mit der des Herausgebers identisch. 
Das BMUB macht sich die Ausführungen der Auftragnehmer insgesamt, aber auch insbesondere zum 
Planungsrecht, nicht zu eigen.

Zitierweise

Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und Raumforschung (BBSR) im Bundesamt für Bauwesen und Raum-
ordnung (BBR) (Hrsg.): Online-Handel – Mögliche räumliche Auswirkungen auf Innenstädte, Stadtteil- 
und Ortszentren. BBSR-Online-Publikation 08/2017, Bonn, Mai 2017.



© BBSR Mai 2017

IMPRESSUM

Herausgeber

Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und Raumforschung (BBSR) 
im Bundesamt für Bauwesen und Raumordnung (BBR)  
Deichmanns Aue 31– 37 
53179 Bonn

Wissenschaftliche Begleitung

Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und Raumforschung  
Referat I 5 – Digitale Stadt, Risikovorsorge und Verkehr 
Stephan Günthner 
stephan.guenthner@bbr.bund.de 
Referat II 11 – Wohnungs- und Immobilienmärkte  
Eva Korinke 
eva.korinke@bbr.bund.de

Bundesministerium für Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicherheit 
Dr. Birgit Richter 
birgit.richter@bmub.bund.de 
Jacqueline Modes 
jacqueline.modes@bmub.bund.de

Handelsverband Deutschland (HDE) 
Michael Reink 
reink@hde.de

Auftragnehmer

Deutsches Institut für Urbanistik gGmbH, Berlin 
Prof. Martin zur Nedden, Dr. Beate Hollbach-Grömig, Dr. Elke Becker, Ricarda Pätzold

BBE Handelsberatung/elaboratum, München 
Joachim Stumpf, Markus Wotruba, Prof. Dr. Klaus Gutknecht

Stand

April 2017

Vervielfältigung

Alle Rechte vorbehalten 
Die vom Auftragnehmer vertretene Auffassung ist nicht unbedingt mit der des Herausgebers identisch. 
Das BMUB macht sich die Ausführungen der Auftragnehmer insgesamt, aber auch insbesondere zum 
Planungsrecht, nicht zu eigen.

Zitierweise

Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und Raumforschung (BBSR) im Bundesamt für Bauwesen und Raum-
ordnung (BBR) (Hrsg.): Online-Handel – Mögliche räumliche Auswirkungen auf Innenstädte, Stadtteil- 
und Ortszentren. BBSR-Online-Publikation 08/2017, Bonn, Mai 2017.



Vorwort BBSR-Online-Publikation Nr. 08/2017

Mögliche räumliche Auswirkungen des Online-Handels auf Innenstädte, Stadtteil- und Ortszentren

Liebe Leserinnen und Leser,

Stadt und Handel stehen in einem engen Wechselverhältnis, Städte haben sich oft entlang von Handelsrouten 
oder an Warenumschlagplätzen entwickelt. Insbesondere die Innenstädte sind traditionell Orte des Handels.

Die Digitalisierung aller Lebensbereiche verändert auch den Einzelhandel und mit ihm möglicherweise die 
Zentren. Der Online-Handel hat nicht nur den Versandhandel in wenigen Jahren weitgehend abgelöst, sondern 
übersteigt dessen früheren Anteil am deutschen Einzelhandelsumsatz deutlich. Mehr und mehr Sortimente 
werden im Internet gehandelt. Dieser Umsatz findet dann nicht mehr vor Ort statt und der Einzelhandel muss 
sich einmal mehr wandeln. Was bedeutet dies für Innenstädte, Stadtteilzentren, Ortszentren? 

Diesem wichtigen Thema haben sich das Bundesbauministerium, das Bundesinstitut für Bau-, Stadt- und 
Raumforschung  und der Handelsverband Deutschland (HDE) in einer gemeinsam finanzierten und betreuten 
Grundlagenstudie gewidmet. Bearbeitet wurde die Forschungsarbeit vom Deutschen Institut für Urbanistik 
und BBE/Elaboratum. 

Wir freuen uns, Ihnen mit dieser Online-Publikation die Ergebnisse der Studie vorzulegen und die darin formu-
lierten Handlungsansätze zur Stärkung des Einzelhandels in den Zentren zur Diskussion zu stellen.

Harald Herrmann, Direktor und Professor 
des Bundesinstituts für Bau-, Stadt- und 
Raumforschung (BBSR)

Stefan Genth, Hauptgeschäftsführer 
des Handelsverband Deutschland (HDE)
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